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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2
OBIJETO

1. O Municipio de Anadia disponibiliza, desde 2012, um servigo gratuito de internet publica de Wi-Fi. Em
2019/2020 através do projeto WIFIZONE, foi reformulada a totalidade das ligacdes deste servico
(atualizacdo do tipo de ligagdo de ADSL para fibra) e incluiram também a instalagdo de Access Pointsem
20(vinte) locais, para disponibilizagdo das ligagdes por Wi-Fi em banda larga de alta velocidade.Na
implementacdo deste projeto, também foi incluida uma plataforma de gestdo dos Access Points (Aruba
Central) que permite o controlo e gestdo destes equipamentos de modo centralizado e remoto.

O Municipio de Anadia foi contemplado com um voucher de 15.000,00€ (quinze mil euros), no ambito do
projeto europeu “WIFI4EU”. Este voucher vai ajudar na implementacdo deAccess Points nos restantes locais
e permitir a disponibilizagdo das ligagdes por Wi-Fi em banda larga de alta velocidade. O prazo para
terminar a implementagdo deste projeto, é o proximo més de julho. |

Uma das condi¢des da responsabilidade do fornecedor & garantir que o sistema atualmente imdlementado
de gestdo de Access Points (Aruba Central) do projeto WIFIZONE, responda aos requisitos do WIFI4EU. Até
estar disponivel a solugdo compliance com as normas e regras da entidade promotora do WIFI4EU, deve o
fornecedor enviar uma declara¢do da Aruba Portugal a comprometer-se com a implementagdo temporaria
da solucio Aruba Central e mais tarde definitiva, que garanta o seu correto funcionamento de acordo com
as condicBes colocadas pela entidade promotora do WIFI4EU. O prazo para a execugdo da solugdo
definitiva, que deve constar da declaragdo acima mencionada, ndo pode exceder o més de julho de 2020.

Este compromisso sera assumido pelo fornecedor, sem custos acrescidos para o Municipio.
Também a solugdo atual deve ser compliance com as normas e regras da entidade promotora do WIFI4EU.

2. O presente Caderno de Encargos (CE) compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar do
projeto “WIFI4EU” que tem por objeto principal “Aquisi¢do, instalagdo e configuragdo de equipamentos,
para disponibilizar internet gratuita, em rede publica Wi-Fi, em 28 locais do Municipio de Anadia”,
identificados no Anexo | “Listagem dos locais para instalagdo e configuragdo dos equipamentos” pela
Camara Municipal de Anadia (CMA), com as quantidades, caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos operacionais identificados no Anexo Il - “Especificagdes Técnicas” (Anexo A e A}rexo B) ao

presente CE., que se listam:

a) Para cada um dos pontos identificados no Anexo | deste CE., aquisicdo de equipamentos novos e
n3o recondicionados (access points, power injectors e suportes de parede), configuracdo e instalagao
nos locais, segundo o Anexo II deste CE. e as indicagdes do Servico de Tecnologias de Informagao e

Informatica da CMA;
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b) Aquisi¢do de 28 licencas de dispositivos e 28 licengas de servico pelo prazo de 3 (trés) anos, para a

plataforma Aruba Central.
¢) Garantia para 3 anos relativamente aos power injectors a fornecer.

d) Configuragdo da plataforma existente de gestdo de access points (Aruba Central), segundo todos os

requisitos solicitados pelo portal WIFI4EU;
3. O objeto do contrato abrange ainda:
a) A manutencdo do equipamento de hardware e software durante o periodo exigido (3 anos);

b) A recolha com a identificacdo do local de origem, do equipamento a substituir e que esta
atualmente em producdo (antenas com o respetivo suporte, access points e power injectors), num
total de 20 (vinte) locais, exceto nos locais com os nimeros 1, 4, 5, 12, 20, 24, 25 e 28 identificados no
Anexo | e a sua entrega na morada indicada pelo Servigo de Tecnologias de Informagdo e Informatica
da CMA, conjuntamente com lista escrita onde se descreva o equipamento, com nimeros de série e

nome do colaborador que efetuou a recolha;

¢) A execucdo dos trabalhos necessarios & instalagio do equipamento nos locais do Anexo | de

acordo com o Anexo Il e indicagGes do Servigo de Tecnologias de Informagao e Informatica da CMA.

Clausula 2.2
CONTRATO

1. O contrato é reduzido a escrito, se a ele houver lugar, nos termos do Convite, sendo composto pelo

respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. Para além dos elementos referidos no nimero anterior, os contratos integram ainda os seguintes

elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo

competente para a decisdo a contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos e anexos;

d} A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos nos termos do disposto no
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artigo 99.2, e aceites pelo Adjudicatario de acordo com o artigo 101.2, ambos do Cédigo dos' Contratos

CADERNO DE ENCARGOS

Publicos (CCP).

5. O fornecedor obriga-se igualmente a respeitar, no que lhes seja aplicdvel, as normas portuguesas e
europeias, as especificagbes e documentos de homologagdo de organismos oficiais e as de fabricantes ou
de entidades detentoras de patentes.
Clausula 3;§
PRAZO DE VIGENCIA
O contrato produz efeitos desde a data da sua assinatura, englobando a entrega, configuragéo e instalagdo
completa do equipamento e a execugdo dos servigos contratados, sem prejuizo das obrigagcdes acessorias
que devam perdurar para além da cessagdo do contrato, designadamente no que se refere ap dever de
sigilo.
; Clausula 4.9‘ .
ASPETOS NAO SUBMETIDOS A CONCORRENCIA
Sob pena de exclusdo, as propostas estdo vinculadas, nomeadamente, aos termos e condi¢des de execugdo
do contrato a celebrar previstos no presente CE, designadamente, as caracteristicas, especificages e
requisitos técnicos e operacionais previstas no Anexo |l ao presente Caderno de Encargos.

CAPITULO Il
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO |
OBRIGACOES DO FORNECEDOR

SUBSECCAO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 5.2
OBRIGACOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente CE ou nas cldusulas

contratuais, da celebracio do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obriga¢des principais:

a) Cumprir as condigbes de fornecimento da prestagdo dos servicos e dos equipamentos

identificados na proposta adjudicada, incluindo todos os acessorios e documentagdo de suporte;

b) Obrigagdo de instalacdo e configuragdo do equipamento em condi¢des de pleno funcidnamento;

c) Estar dotado de meios técnicos e humanos que permitam ndo sé a implementa(;éojdo projeto

como também no suporte ao servigo pds-venda;

d) Prestacdo de forma correta e fidedigna das informagBes referentes as condi¢des em que é

prestado o fornecimento, bem como a prestagdo de todos os esclarecimentos que sejam solicitados.

1. Manuten¢do das condi¢des de fornecimento dos bens e da prestagdo dos servigos, incluindo as
premissas técnicas dos mesmos descritas nas especificagdes técnicas do CE.
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2. Comunicagdo antecipada dos factos que tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos

bens ou a prestagdo dos servigos ou o cumprimento de qualquer outra obrigagdo, nos termos do contrato.

3. Ndo ceder a sua posi¢do contratual no contrato celebrado com a entidade adjudicante, sem autorizacio

prévia desta.

4. Comunicar qualquer facto que ocorra durante o periodo de vigéncia do contrato e que altere,
designadamente, a denominagdo social ou os seus representantes legais.
Cldusula 6.2
RESPONSABILIDADE DA CMA
1. A CMA disponibilizara os recursos humanos que achar necessarios para a definicdo, gestdo e

acompanhamento do projeto.

2. Os elementos designados pela CMA assumirdo a responsabilidade de coordenar eventuais necessidades

de interrupgdo temporaria dos servigos prestados pelos equipamentos.

3. A CMA facultara a documentacéo e as informagdes relevantes para a implementacdo do projeto (que
tem em seu poder), e compromete-se a desenvolver agdes para as complementar, caso sejam necessarias
para a implementagdo do projeto.
Clausula 7.2
RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR

1. Solicitar a CMA pré-requisitos que considerem necessdrios para a execucdo do projeto.

2. Antecipar os eventuais periodos de indisponibilidade dos equipamentos, sistemas e aplicagdes com

mediagdo do impacto das mesmas.

3. Avaliar o impacto das alteragbes/configuracbes na disponibilidade dos equipamentos, sistemas e

aplicagdes.

4. Resolver de imediato e até completa resolugdo eventuais ocorréncias de mau funcionamento,
decorrente dos servigos prestados.
Clausula 8.2
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DO EQUIPAMENTO
1. O fornecedor obriga-se a entregar e instalar nos locais definidos, o equipamento novo e ndo
recondicionado, objeto do contrato, com as caracteristicas, especifica¢cbes e requisitos técnicos e

operacionais previstos no Anexo Il ao presente CE, que dele faz parte integrante.

2. 0 equipamento novo e ndo recondicionado, objeto do contrato, deve ser entregue em perfeitas
condicBes de ser utilizado para o fim a que se destina e dotado de todo o material de apoio necessdrio a

sua entrada em funcionamento e de acordo com todos os requisitos do projeto WIFI4EU.
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3. E aplicével, com as necessérias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda

de equipamentos de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade do

equipamento.

4. O fornecedor é responsavel perante a CMA por qualquer defeito ou discrepancia do equipamento objeto
do contrato que existam no momento da entrega do equipamento.
; Cliusula 9.2
ENTREGA E INSTALACAO DO EQUIPAMENTO OBJETO DO CONTRATO
1. O equipamento objeto do presente contrato deve ser entregue no Servigo de Tecnologias de informac;éo
e Informatica da CMA, sito na morada, “Municipio de Anadia, Praga do Municipio, 3780-215 Anadia”,
acompanhado por guia de remessa, onde conste a sua descrigdo e os respetivos nimeros de série, para

verificagdo, a ser efetuada num prazo de 2 (dois) dias uteis, apds a data da sua entrega.

2. Apos a verificagdo acima descrita, e se ndo houver desconformidade, o equipamento podera ser
levantado pelo fornecedor para ser instalado nos locais indicados no Anexo |, ao presente CE. Esta
instalagdo sera efetuada num prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da data da comunicacdo da
disponibilidade para o seu levantamento, por parte dos Servigo de Tecnologias de Informacdo e Informatica

da CMA.

3. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega do equipamento objeto do
contrato, todos os documentos, em lingua portuguesa, que sejam necessdrios para a boa e integral

utilizagdo ou funcionamento daquele.

4. Todas as despesas e custos com o transporte do equipamento objeto do contrato e respetivos
documentos para o local de entrega e locais de instalagdo, e a respetiva instala¢do, s3o da responsabilidade
do fornecedor.
Cléu_sula 10.2
INSPECAO E TESTES

1. Efetuada a instalagdo do equipamento (hardware e software), objeto do contrato, a CMA procede, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a inspegdo quantitativa e qualitativa do mesmo com vista a verificar,
respetivamente, se aquele relne as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos e operacionais
definidos no Anexo Il ao presente CE e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por

lei.

2. A inspegdo qualitativa a que se refere o nimero anterior sera efetuada através dos testes que constam
dos procedimentos referidos nos manuais técnicos, na plataforma e guias de implementacdo do WIFI4EU e

dos equipamentos propostos ou outros que a CMA considere convenientes.

3. Durante a fase de realizagdo de testes da consola de gestdo (cldusula 12, alinea d), do presente CE), que

deverd ser efetuada com todo o equipamento instalado e servigos operacionais nos respetivos locais, o
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fornecedor deve prestar & CMA toda a cooperagdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo

fazer-se representar durante a realiza¢do daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o

efeito.

4. Os encargos com a realizagio dos testes devidamente comprovados sdo da responsabilidade do
fornecedor.
Clausula 11.2 .
INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS DO EQUIPAMENTO

1. No caso do teste de aceitacio efetuado pela CMA ndo comprovem a total operacionalidade do
equipamento objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de
existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos e
operacionais definidos no Anexo Il ao presente CE, a CMA deve desse fato, informar por escrito, o

fornecedor.

2. No caso previsto no nimero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pela CMA, as reparagdes ou substituigdes necessarias para garantir a operacionalidade de
equipamento e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos

técnicos e operacionais exigidos.

3. Apés a realizagdo das reparagdes ou substituigdes necessdrias pelo fornecedor, no prazo respetivo, a

CMA procede a realizagdo de novos testes de aceitagdo.

4. Aos testes previstos no nimero anterior é aplicavel, com as necessdrias adaptagdes, o disposto nos
nimeros 2 a 4 da clausula 10.2 do presente CE.
_Cléusula 12.2
ACEITACAO DO EQUIPAMENTO

1. Caso os testes a que se refere a cldusula 10.2 do presente CE comprovem a total operacionalidade do
equipamento objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo
sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos
técnicos e operacionais definidos no Anexo Il ao presente CE, deve ser emitido, pelo fornecedor, no prazo
méximo de 5 (cinco) dias a contar do final dos testes, um relatério dos trabalhos efetuados, uma impressao
da ficha de conformidade do WIFI4EU eo respetivo auto de recegcdo, que serd assinado pelos

representantes do fornecedor e da CMA.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o niimero anterior, ocorre a transferéncia de posse e da
propriedade do equipamento objeto do contrato, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento do

mesmo, sem prejuizo das obrigaces de garantia que impedem sobre o fornecedor.
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3. A assinatura do auto a que se refere o n.2 1 da presente clausula ndo implica a aceitagdo de eventuais
defeitos ou de discrepancias do equipamento objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas, especificages e requisitos técnicos e operacionais previstos no Anexo Il ao presente CE.
Clausula 13.2
FORMAGAO
1. Devem ser incluidas ac¢des de formacgdo, a ministrar aos profissionais do Servico de Tecnologias
Informacgdo e Informdtica, nos equipamentos e solugdes objeto do presente procedimento, a éncargo do

fornecedor, com as caracteristicas e duragdo minimas seguintes:

a) Formacdo in loco no Servigo de Tecnologias de Informagdo e Informatica da CMA a pelo menos 4
Técnicos da CMA, com a duragdo minima de 12 horas distribuidas por 2(dois) dias, em horario e

local a acordar:

i.  Formac3o sobre principios de funcionamento e utilizagdo dos sistemas instalados para os

utilizadores do equipamento;

ii. Formagdo sobre principios de funcionamento e utilizagdo do software incluido nos

equipamentos;
iii. Formacdo sobre os principios de utilizagdo do apoio técnico.

2. As acgbes de formagdo somente poderdo ter lugar apds a verificagdo da operacionalidade de todos os

equipamentos e servigos, disponibilizados nos respetivos locais, conforma lista do Anexo |, do presente CE.

Clausula 14.2
GARANTIA TECNICA

1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo

e das garantias a elas relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de 3(trés)

anos,e a contar da data da assinatura do auto de recegdo, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com
as exigéncias legais e com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no Anexo Il ao

presente CE, que se revelem a partir da respetiva aceitagao do bem.

2. A garantia onsite, descrita no niimero anterior abrange os seguintes servicos de manutengdo c;orretiva:
a) O fornecimento, a montagem ou a integra¢do de quaisquer pecas ou componentes em falta;
b) A desmontagem de pegas, componentes ou equipamentos defeituosos ou discrepantes;

c) A reparagdo ou a substituicdio de pegas, componentes ou equipamentos defeituosos ou

discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem e/ou instalagdo das pegas, componentes ou equipamentos

reparados ou substituidos;
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e) O transporte do equipamento ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o

local da sua reparagdo ou substituicdo e a devolugdo daqueles equipamentos ou a entrega das

pecas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;
f} A deslocagdo ao local da instalagdo ou de entrega;
g) A mdo-de-obra.

3. Imediatamente apds a CMA ter detetado qualquer defeito ou discrepancia do equipamento, deve

notificar o fornecedor para efeitos da respetiva reparacdo.

4. A reparacdo ou substituicdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro de um prazo

razoavel fixado pela CMA, nunca superior a 35(trinta e cinco)horas, em dias titeis.

5. Para os efeitos previstos nos niimeros anteriores, a atividade de manutengdo corretiva devera permitir

dar resposta e apoio técnico no hordrio de funcionamento normal dos Servigos.

6. Durante o periodo de vigéncia do contrato, o fornecedor fica ainda obrigado a realizacdo de servicos de
manutengdo e de conservacdo do equipamento objeto do contrato, garantindo a sua atualizagcdo e

operacionalidade, assumindo todos os custos associados, tendo em vista:

a) Garantir a integridade e a manutengdo, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, das

caracteristicas funcionais e de seguranga especificadas nos manuais técnicos do equipamento;

b) Eliminar os riscos de ocorréncia de falhas que ponham em causa a seguranca dos dados dos

utilizadores;

c) Na operagdo e manutengdo do equipamento objeto do contrato deverdo ser observadas as
normas de seguran¢a e regulamentos aplicidveis, sendo da responsabilidade do fornecedor a

observagdo de todas as normas e regulamentos que a lei impde.

Clausula 15.2
GARANTIA DE CONTINUIDADE DE FABRICO

O fornecedor deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pecas e
componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo de 5 (cinco) anos a

contar da data da assinatura do auto de recec¢do respetivo, devendo ser emitida garantia escrita nesse

sentido.
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SUBSECCAO 1l
DEVER DE SIGILO

Clausula 16.2
DEVER DE SIGILO

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a CMA, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo a execugdo do

contrato.

2. O dever de sigilo previsto no nimero anterior abrange, designadamente, documentos escritos, dados
pessoais, desenhos, planos, aplicagdes e programas informaticos no formato de cédigo fonte ou codigo
objeto, especificagbes, segredos comerciais, métodos ou férmulas, contratos de financiamento e situagdes

internas, de natureza laboral ou outra.

3. A informagdo coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros nem: objeto de
licenciamento ou qualquer uso ou modo de aproveitamento econdmico, salvo se tal for autorizado

expressamente, por escrito, pela CMA.

4. O fornecedor s6 pode transmitir informagdo confidencial aos seus colaboradores e, em qualquer caso,

apenas se ocorrerem, cumulativamente, as seguintes circunstancias:

a) Os colaboradores em causa necessitarem de conhecer essa informagdo, tendo em vista o

cumprimento das suas tarefas ao abrigo do contrato;
b) Os colaboradores estiverem informados sobre a natureza confidencial da informagao;
¢) Os colaboradores se obrigarem a cumprir o dever de sigilo emergente desta clausula.

5. O prestador de servigos é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente, apds a cessagdo deste,

independentemente da causa de cessagao.

6. O prestador de servigos é ainda responsavel perante a CMA, em caso de violagdo do dever de sigilo,

|
pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer colaboradores desses terceiros. |

7. O fornecedor assume, igualmente, o compromisso de remover e destruir no final do contrato, todo e
qualquer tipo de registo (digital ou em papel) relacionado com os dados analisados e que a CMA ou a lei

considere como acesso privilegiado.

8. Exclui-se do dever de sigilo previsto na presente clausula a informacdo que fosse comprovadamente do
dominio publico & data da respetiva obtengdo pelo fornecedor, bem como a informagdo que o mesmo seja
legalmente obrigado a revelar por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras

ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 17.2
PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5(cinco) anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianga devidos as pessoas coletivas.
SECCAO Il
OBRIGAGCOES DA CAMARA MUNICIPAL DE ANADIA

Clausula 18.2
PRECO BASE

1. O prego base do procedimento é de 28.000,00 €(vinte e oito mil euros), acrescido da taxa de I.V.A. legal

em vigor.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a CMA, nomeadamente, os relativos a adaptagdo, instalacdo,
formagdo, licenciamento, bem como os relativos a entrega e garantia técnica do equipamento objeto do

contrato, e a quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

3. O prego base constante no nimero 1 do presente artigo, corresponde ao pregco maximo que a CMA se
dispde a pagar pelo fornecimento de todos os bens e servigos que constituem o objeto do contrato a
celebrar.

Cl_éusula 19.2

REVISAO DOS PRECOS

Nao havera lugar a revisdo dos pregos durante a vigéncia do contrato.

Eléusula 20.2

CONDICOES DE PAGAMENTO

1. O pagamento das quantias devidas, serdo parcialmente pagas, por voucher atribuido ao Municipio de
Anadia, no valor de 15.000€(quinze mil euros), no dmbito do projeto “WIFI4EU”, sem que este pagamento
seja objeto de negociagdo ou recusa por parte do fornecedor. Este pagamento s6 serd efetuado, apos

cumpridos todos os critérios e requisitos do projeto “WIFIZONE”.

2. A(s) quantia(s) remanescente(s) devida(s) pela CMA deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apés
a recegdo pela CMA da respetiva fatura, a qual sé pode ser emitida apés o vencimento da obriga¢do que
lhes subjaz e emissdo da respetiva nota de encomenda e onde se encontre necessariamente inscritos, sob

pena de nulidade, um nimero de compromisso valido e sequencial.

3. Para os efeitos do numero anterior, e para os investimentos identificados na alinea a) da cldusula 12, do
capitulo | “Disposigbes Gerais”, designada “Objeto”, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do

auto a que se refere a clausula 12.2.

Pagina 12 de 22



CONSULTA PREVIA PARA AQUISICAO DE SERVICOS E EQUIPAMENTOS PARA { }l
DISPONIBILIZAR INTERNET PUBLICA GRATUITA

WIFI4EU
DATA
2020-05-11
CADERNO DE ENCARGOS REFERENCIA

CP_STII_001_2020
4. Em caso de discordancia por parte da CMA quanto aos valores indicados nas faturas, deve este

comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios, proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou emitir nota de crédito, caso

seja solicitado pela CMA.

5. Desde que devidamente emitidas, e observando o disposto na presente clausula, as faturas poderio ser
pagas através de transferéncia bancaria para NIB a indicar pelo fornecedor ou por outro meig disponivel
para o efeito.
CAPITULO 1l
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 21.2
PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento das obrigagdes emergentes do contrato, a CMA pode exigir do fornecedor o

pagamento de uma pena pecunidria, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens e servigos objeto do contrato, 0,4%
(quatro decimas porcento) do pre¢o contratual por cada dia de atraso até ao maximo de 10%

(dez porcento)do prego contratual;

b) Pelo incumprimento da disponibilidade operacional, durante o periodo de garantia, 2% (dois
porcento) do preco contratual por cada redugdo de 1% (um porcento)de dispbnibilidade

operacional, até ao maximo anual de 20% (vinte porcento)do prego contratual;

c) Pelo incumprimento de qualquer outra obrigagdo contratual, uma pena pecuniaria a fixar, em
fungdo da gravidade do incumprimento, entre 5% (cinco porcento) e 10% (dez porcento)do

preco contratual.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a CMA pode exigir-lhe uma pena

pecuniaria de até 10% (dez porcento) do prego contratual.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens e servigos objeto do contrato cujo atraso

na entrega tenha determinado a respetiva resolucao.

4. Para os efeitos previstos na alinea c) do n.2 1, na determinagdo da gravidade do incumprimento a CMA
tem em conta, nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do

fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5. A CMA pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas

nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a CMA exija uma indemnizagdo
pelo dano excedente, nomeadamente pela quebra de produgdo.
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Clausula 22.2
FORGCA MAIOR

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento a ndo
realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e

cujos efeitos ndo the fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagem, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas

injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstdncias que n3o constituam for¢a maior para os subcontratados do fornecedor, na parte

em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em

que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatério ou de

forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;
d) Manifesta¢Ges populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e} Incéndios ou inundacdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagag¢ao ou

proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

5. A for¢ga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagGes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
Cléusula 23.2
RESOLUCAO DO CONTRATO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a CMA pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das

obrigacdes que lhe incumbem, designadamente, no caso de atraso, total ou parcial, na entrega de

Pégina 14 de 22



CONSULTA PREVIA PARA AQUISICAO DE SERVICOS E EQUIPAMENTOS PARA { )J
DISPONIBILIZAR INTERNET PUBLICA GRATUITA
WIFI4EU
DATA

2020-05-11
REFERENCIA
CP_STII_001_2020 |

equipamento (hardware e software) ou prestagbes dos servigos, objeto do contrato superior a 2 (dois)

CADERNO DE ENCARGOS

meses ou declaragdo escrita do fornecedor de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo.

2. Para os efeitos previstos nos numeros anteriores, a resolu¢gdo do contrato pela CMA, a titulo
sancionatdrio, por violagdo grave e reiterada de qualquer uma das obrigacdes relativas a garantia técnica

do equipamento objeto do contrato, s6 podera ser exercida mediante um atraso superior a 3 (trés) meses.

3. O direito de resolugdo referido nos numeros anteriores exerce-se mediante declara¢io enviada ao

fornecedor e ndo determina a repeti¢do das prestacdes ja realizadas.

4. O fornecedor apenas pode resolver o contrato nos termos e com os fundamentos previstos na Lei.
CAPITULO IV
RESOLUGAO DE LITIGIOS

Clausula 24.2
FORO COMPETENTE

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo e fiscal de Aveiro, com expressa rentncia a qualquer outro.
CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 25.2
CESSAO DE CREDITOS OU CONSTITUICAO DE GARANTIAS

1. O fornecedor ndo poderd ceder ou dar como garantia quaisquer direitos ou obrigacbes decorrentes do

contrato, sem prévio acordo escrito da CMA.

2. Pelo incumprimento do disposto no nlimero anterior, o fornecedor vincula-se a indemnizar a CMA, a
titulo de clausula penal, uma quantia equivalente a 10%(dez porcento) do valor cedido ou dado como
garantia, caso a CMA o solicite.
B Cla'us_ula 26.2 3
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
A subcontratagdo pelo fornecedor e a cessdo da posi¢do contratual por qualquer das partes depende da
autorizac¢do da outra, nos termos dos CCP.
Clausula 27.2
COMUNICAGOES E NOTIFICACOES
1. Todas as comunicagdes entre os contraentes relativamente ao contrato a celebrar devem ser efetuadas

por escrito, mediante carta, telefax ou mail dirigidas para os seguintes enderegos e postos de rececdo:

a) Camara Municipal de Anadia
Praca do Municipio
3780-215 Anadia
Telefax: 231 510 739
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Correio eletrdnico: geral@cm-anadia.pt

b) (ldentificagdo do fornecedor)
A/C (identificacdo do gestor do contrato pelo fornecedor)
(sede/morada do fornecedor)
(Correio eletrénico do fornecedor)
2.Sem prejuizo do disposto nos ndmeros seguintes, as comunica¢cbes efetuadas por escrito
considerar-se-do realizadas na data da respetiva receg¢do ou, se fora de horas de expediente, no primeiro

dia atil imediatamente seguinte.

3. As comunica¢des efetuadas mediante carta registada com aviso de rece¢do considerar-se-do realizadas

na data de assinatura do respetivo aviso.

4. Ndo se consideram realizadas as comunicacdes efetuadas por telefax cujo conteido ndo for
perfeitamente legivel pelo respetivo destinatario, desde que este comunique esse facto a Parte que tiver

emitido a referida comunicag¢do no primeiro dia util imediatamente seguinte ao da respetiva recegao.

5. Para efeitos de realizacdo da citagdo no ambito de agdo judicial destinada ao cumprimento de obrigagdes

pecunidrias emergentes do contrato, sdo convencionadas as moradas indicadas no n.2 1.

6. A altera¢do das moradas indicadas no n.2 1 deve ser comunicada a outra Parte, por carta registada com

aviso de rececdo, nos 30 (trinta) dias subsequentes a respetiva alteracdo.

Cldusula 28.2
CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, com

excegdo dos que forem previamente assinalados neste CE. ou na Lei.

Clausula 29.2
LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislagdao portuguesa.
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ANEXO | — LISTAGEM DOS LOCAIS PARA INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DOS EQUIPAMENTOS.

- E

Biblioteca Municipal

3780-297 Anadia

Rua das Sobreiras
2 Centro Cultural de Anadia Rua do Centro Cultural 3780-311 Anadia
3 Cine-Teatro de Anadia Meontoure 3780-243 Anadia
4 Curia Tecnoparque Curia Tecnoparque 3780-544 Tamengos
5 Museu do Vinho da Bairrada Av. Engenheiro Tavares da Silva 3780-203 Anadia
6 Piscinas Municipais Montouro 3780-243 Anadia
7 Praga da Juventude Praga da Juventude 3780-323 Anadia
8 Praga do Municipio de Anadia Largo do Municipio 3780-215 Anadia
9 Rota da Bairrada (Edificio Estagdo CP) Largo da Estagdo 3780-541 Curia
10 Turismo da Curia {Tamengos) Largo Dr. Luis Navega 3780-541 Curia
11 Velddromo Rua Ivo Neves, N2 405 3780-524 Sangalhos
12 | Antiga Escola Primaria de Sa Rua da Fonte Nova 3780-101 Sangalhos
13 Edificio da Junta em Aguim Rua Dr. Fernando Amaral Gomes, 28 3780-621 Aguim
14 Edificio da Junta em Amoreira da Gindara R. Antdnio Joaguim Rodrigues, 9 3780-011 Amoreira da Gandara
15 Edificio da Junta em Ancas Rua Marieta N. R. Abreu, 23 3780-051 Ancas
16 | Edificio da Junta em Arcos Rua do Centro Cultural, 1 3780-311 Anadia
17 Edificio da Antiga Escola Primaria (Junta de Avelds de Caminho) Rua da Escola, N231 3780-351 Avelds de Caminha
18 Edificio da Junta em Avel3s de Cima Rua da Escolas, N222 3780-401 Avel3s de Cima
19 Edificio da Junta em Mogofores Rua Sdo Jodo Bosco, 36 3780-453 Mogofores
20 Edificio da Junta em Ois do Bairro Rua Principal 3780-502 Qis do Bairro
21 Edificio da Junta em Paredes do Bairro Rua Fonte Nova, 1 3780-611 Paredes do Bairro
22 Edificio da Junta em Sangalhos Avenida Dr. Seabra Dinis, 474 3780-111 Sangalhos
23 Edificio da Junta em S3o Lourengo do Bairro Largo do Pelourinho 3780-179 Sdo Lourengo do Bairro
24 Edificio da Junta em Tamengos Rua das Palmeiras, N2 5 3780-544 Tamengos
25 Edificio da Junta de Freguesia em Vila Nova de Monsarros Rua Cai Agua, N2 4 3780-566 Vila Nova de Monsarros
26 | Mercado Municipal de Vilarinhe do Bairro Rua da Ascensdo, 10 3780-599 Vilarinho do Bairra
27 | Edificio da Junta na Moita Rua Alto da Feira, 2 3780-476 Moita
28 Casa do Povo de Amoreira da Gandara R. Principal da Madureira, 8 3780-011 Amoreira da Gindara
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ANEXO Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS
ANEXO A
Clausula 1.2
SERVICOS A CONTRATAR

1. Os servigos a contratar no ambito do presente procedimento encontram-se descritas da seguinte forma:

a) Para cada um dos pontos identificados no Anexo | deste CE., aquisi¢do de equipamentos novos e

ndo recondicionados (access points, power injectors e suportes de parede), configuracdo e

instalagdo nos locais, segundo o Anexo Il deste CE. e indica¢des do Servico de Tecnologias de

Informagdo e Informatica da CMA;

b) Aquisicdo de 28 licengas de dispositivos e 28 licengas de servigo pelo prazo de 3 (trés) anos, para

a plataforma Aruba Central.
c) Extensdo de garantia para 3 anos relativamente aos power injectors a fornecer.

d) Configuragdo da plataforma existente de gestdo de Access Points (Aruba Central), segundo todos

os requisitos solicitados pelo portal WIFI4EU;

Clausula 2.2
REQUISITOS RELATIVOS AS CONDICOES DE ENTREGA, INSTALAGAO E CONFIGURAGCAO

1. O Equipamento terd um prazo maximo de entrega de 15 (quinze) dias, apds a assinatura do contrato.

2. As entidades fornecedoras e/ou prestadoras de servicos deverdo fornecer equipamentos novos e n3o

recondicionados, em local a indicar e de acordo com o plano de entregas que lhe for indicado pela CMA.

3. Os equipamentos novos e ndo recondicionados a fornecer devem incluir todas as componentes necessarias ao
seu correto funcionamento, nas capacidades mdaximas suportadas pelos equipamentos, e sem necessidade de

licenciamentos adicionais e deverdo ser instalados nos locais definidos pela CMA.

4. Em caso de alteragdo da morada das instalagdes identificadas pela CMA para a entrega, instalagdo e
configuragdo dos equipamentos, o fornecedor e/ou prestador de servigos obriga-se a manter as condigdes

negociadas.

5. As entregas podem ser faseadas conforme as necessidades manifestadas pela CMA e devem ser satisfeitas

nos prazos previamente contratualizados.

6. As embalagens dos produtos devem ser conservadas fechadas e seladas pelas entidades fornecedoras até a

entrega dos mesmaos.

7. Os riscos nas fases de transporte, acondicionamento, embalagem, carga e descarga da entrega, sdo da

exclusiva responsabilidade das entidades fornecedoras e/ou prestadoras de servigos.
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8. Nos locais a instalar os equipamentos determinados pela CMA, deve o fornecedor proceder a uma vistoria e

revisdo das cablagens existentes e proceder a sua substituicdo, caso estas nao correspondam aos requisitos

minimos exigidos no presente CE. para a correta passagem do sinal de internet e da energia, a seu encargo.

9. Para todos os pontos (Anexo 1), as obras de construgdo civil necessarias para a implementagdo do projeto, sao

por conta da entidade fornecedora e/ou prestadora de servigos.

10. A entidade fornecedora e/ou prestadora de servicos sera responsavel pela instalagdao dos equipamentos em

condicbes normais de funcionamento, devendo, nomeadamente:
a) Garantir o bom funcionamento de todas as funcionalidades;
b) Disponibilizar uma ficha técnica para registos relativos a assisténcia técnica;
¢) Disponibilizar com o equipamento, um manual de utilizador e um manual de referéncia répida;
d) Disponibilizar os manuais referidos anteriormente em formato eletrénico.

Clausula 3.2
NiVEIS DE SERVICO
1. Para os servicos de assisténcia técnica dos bens e servigos especificados no Anexo A do presente Caderno de

Encargos, devem as entidades fornecedoras garantir no hordrio entre as 9:00h-12:30h e as 14:00h-17:00h em
dias Uteis, 0s seguintes tempos de reposi¢do de servigo, apds comunicacdo de avaria do mesmo pela CMA, e se

for o caso, no local de funcionamento do equipamento:

a) No maximo de 35 horas lineares, para avarias que ndo coloquem em causa o funcionamento dos

servigos / equipamento instalado;

b) No méaximo de 12 horas, para avarias que necessitem de substituicdo e configuragdo dos servigos /

equipamento instalado.

2. As entidades fornecedoras e/ou prestadoras de servigos deverdo ainda disponibilizar os servigos de apoio ao

cliente para esclarecimento de eventuais duvidas e solicitagdo de assisténcia técnica, que deverdo assegurar:
a) Contactos telefénicos;
b) Um enderego de correio eletrdnico.

3. Para os niveis de servigos acima definidos no ponto 1 e 2, a entidade prestadora de servigos devera garantir
que 0s equipamentos se encontram em perfeitas condi¢des de funcionamento e sera totalmente responsavel

pela assisténcia técnica, que incluira:

a) Os servios de manuten¢do preventiva, constituidos por todos os servigos realizados com a
regularidade necessaria para reduzirem os riscos de avaria ou de degradac¢do do equipamento ou do
servigo prestado, de forma a garantir, durante a vigéncia do contrato, que as respetivas caracteristicas
e desempenho mantém um nivel semelhante ao especificado pelo fabricante, na ordem dos 99%

(noventa e nove porcento) de disponibilidade;
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b) Os servicos de manutengdo corretiva, constituidos por todos os servigos que tém como finalidade

repor o servigos / equipamento em condi¢des normais de funcionamento sempre que ocorram falhas

ou avarias;

c) A mdo-de-obra, deslocagBes e os componentes necessadrios a execu¢do dos servigos definidos nos

pontos anteriores;

d) Poderd, durante a vigéncia do contrato, proceder a substituicio de equipamentos, desde que garanta
que as especificagBes técnicas, funcionais e ambientais dos novos equipamentos sejam idénticas, ou
superiores, as dos equipamentos a substituir, ndo podendo tal substituicdo, em caso algum, configurar

incrementos aos valores contratados com as entidades contratantes;

e) Ter um contrato valido e ativo com o fabricante do equipamento que permita a aplicacdo corretiva de
forma a garantir a reposigdo de servico nos prazos indicados, sempre que seja identificada falha ou

anomalia do servigo prestado pelo equipamento.

Clausula 4.2
PRECO
1. Os precos a apresentar deverdo estar de acordo com o modelo de resposta ao convite.

2. Em qualquer caso, o fornecedor e/ou prestador de servigos devera prestar os seus servigos de modo a que a
CMA ndo fique futuramente sujeita a despesas acrescidas decorrentes do desajustamento, insuficiéncia ou falha

daqueles servigos.
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ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS
ANEXO B
1 - ACCESS POINTS
Os access points a propor deverdo obedecer as seguintes caracteristicas minimas obrigatdrias:
l. Exterior (IP66/1P67);
. Compativel com a norma IEEE 802.11n e 802.11ac WAVE 2;
M. Porta de rede (RJ45) Gigabit;
Iv. Radio de duas bandas (um de 2.4Ghz e outro de 5Ghz);
V. Funcionamento, em simultdneo, nas duas bandas (2x2 MIMO);
VL. Alimentac¢do compativel com as normas IEEE 802.3af/at;
Vil MIMO (Multiple-input Multiple-output);
VII. Suporte para MU-MINO (multi-user MIMO);
IX. No minimo, 2 SSID;
X.  Varios modos de autenticagdo dos utilizadores, incluindo por redes sociais;
XI. Gestdo centralizada por software Aruba Central;
XIt. Cumprimento do protocolo Hotspot 2.0 (programa de certificacdo Passpoint da WI-FI
Alliance);
XHl. Capacidade para gestdo de um minimo de 50 utilizadores sem degradagdo do desempenho.

2 - POWER INJECTORS j
Os powerinjectors tém de ser compativeis com os modelos dos access points a fornecer, tanto em modo de

aquisicdo como prestagdo de servigos. Os power injectors a propor deverdo obedecer as seguintes
caracteristicas minimas obrigatdrias:
I Portas de rede (RJ45) Gigabit;

1. Alimentacio compativel com as normas IEEE 802.3af/at.

3 —LICENCAS ARUBA CENTRAL
1. Licenga Aruba Central Device para 3 anos;

. Licenca Aruba Central Service para 3 anos.
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1 - CHECK-LIST DAS ESPECIFICACAO DOSACCESS POINTS

DATA
2020-05-11

'REFERENCIA ‘
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# DESCRICAO v
1. | Exterior (IPGG/IP67)’ |

2. | Compativel com a norma IEEE 802.11n e 802.11ac WAVE 2

3. | Porta de rede (RJ45) Gigabit

4. | Radio de duas bandas (um de 2.4Ghz e outro de 5Ghz)

5. | Funcionamento, em simultdneo, nas duas bandas (2x2 MIMO)

6. | Alimentagdo compativel com as normas IEEE 802.3af/at

7. | MIMO (Multiple-input Multiple-output)

8. | Suporte para MU-MINO (multi-user MIMO)

9. | No minimo, 2 SSID
10. | Vérios modos de autenticagdo dos utilizadores, incluindo por redes sociais

11. | Gestdo centralizada por software Aruba Central
12. | Cumprimento do protocolo Hotspot 2.0 (programa de certificagdo Passpoint da WI-FI Alliance)

13. | Capacidade para gestdio de um minimo de 50 utilizadores sem degradagido do desempenho

2 - CHECK-LIST DAS ESPECIFICACAO DOS POWER INJECTORS

# DESCRICAO v
1. | Portas de rede (RJ4S) Gigabit

2. | Alimentagdo compativel com as normas IEEE 802.3af/at
3 - CHECK-LIST DAS LICENGAS DE SOFTWARE

# DESCRICAO v
1. | Licenga Aruba Central Device para 3 anos

2. | Licenga Aruba Central Service para 3 anos
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